PREFEITURA MUNICIPAL DE TATUi/SP

Relatério de Fechamento - 2020

Meses: Janeiro, Fevereiro, Marco, Abril, Maio, Junho, Julho, Agosto, Setembro, Outubro,
Novembro, Dezembro

INTRODUGCAO

O Servico de Informacgdes ao Cidadao (SIC) é a unidade responsavel por receber e responder os pedidos de informacao
publica feitos com base na Lei n°® 12.527/2011, conhecida como Lei de Acesso a Informacéo (LAI), que regulamentou o
direito, previsto na Constituicdo, de qualquer pessoa solicitar e receber dos 6rgaos e entidades publicas informacdes por

eles produzidas ou custodiadas.

Em atendimento a Lei de Acesso a Informacdo Lei Federal n°® 12.527/2011, no seu art. 30. lll, passamos a disponibilizar os
relatério estatistico contendo a quantidade de pedidos de informacao recebidos, atendidos e indeferidos, bem como

informacgdes genéricas sobre os solicitantes.



1.0 - Relatorio de eficiéncia

1.1 - Percentual de eficiéncia

Respondido
61 (100%)

Obs.: Nesse grafico é possivel analisar o percentual e o nimero total de pedidos de informacao, respondidos e nao
respondidos do ano vigente deste relatorio.

1.2 - Percentual de deferido

Nao deferido
61 (100%)

Obs.: Nesse gréfico é possivel analisar o percentual e o nimero total de pedidos de informacéo, deferidos e nado
deferidos do ano vigente deste relatorio.



1.3 - Percentual de recurso

Sem recurso
61 (100%)

Obs.: Nesse grafico é possivel analisar o percentual e o nimero total de pedidos de informagdo, com e sem recursos do
ano vigente deste relatorio.

1.4 - Percentual de urgéncia

Sem urgéncia
61 (100%)

Obs.: Nesse grafico é possivel analisar o percentual e o nimero total de pedidos de informagdo, com e sem urgéncias do
ano vigente deste relatorio.



1.5 - Percentual por origem dos cadastros

N&o ha dados para exibir o gréfico.

Obs.: Nesse grafico é possivel analisar o percentual e o nimero total de origem, das solicitagdes realizadas pelo municipe
do ano vigente deste relatério.



2.0 - Perfil dos Solicitantes

2.1 - Percentual por género

QOutros
8 (13,1%)
Masculino
27 (44,3%)
Feminino

26 (42,6%)

Obs.: Nesse grafico é possivel visualizar o perfil do género das pessoas que se cadastraram e solicitaram informacoes no
Sic.



2.2 - Percentual por faixa etaria

O

Nao informado
9 (14,8%)

60-100
15 (24,6%)

20-59
37 (60,7%)

Obs.: Nesse grafico é possivel visualizar o perfil da faixa etéaria das pessoas que se cadastraram e solicitaram informacdes
no Sic.

2.3 - Percentual por pessoa fisica e juridica

Pessoa juridica
12 (10,6%)

Pessoa fisica
101 (89,4%)

Obs.: Nesse grafico é possivel visualizar o perfil do tipo das pessoas que se cadastraram e solicitaram informagdes no Sic.



2.4 - Quantidade por escolaridade

Escolaridade Quantidade

Ensino Superior 20

2° Grau Completo (Ensino Médio) 15
Nenhum 9

Pos-Graduacao 4

Ensino Superior Incompleto 4

2° Grau Incompleto (Ensino Médio) 3

1° Grau Incompleto (Ensino Fundamental) 2
Mestrado 1

Especializacdo Incompleto (Curso Técnico) 1
Especializacdo (Curso Técnico) 1
Doutorado 1

Obs.: Nesse grafico é possivel visualizar o perfil de escolaridade das pessoas que se cadastraram e solicitaram informacdes
no Sic.



3.0 - Relatorio das secretarias

3.1 - Totalizador por secretaria e status
Secretarias

Bem Estar Animal

Departamento Municipal de Fiscalizacdo (Limpeza de Terrenos Particulares, Feiras
Livres, Comércio e Ambulantes)

Departamento Municipal de Mobilidade Urbana DMU (Transito)
Financas ( Tesouraria)

Gabinete do Prefeito

Secretaria Municipal de Administracdo e Negocios Juridico (Procuradoria, Recursos
Humanos, Licitagdes e Contratos)

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico, Empreendedorismo,
Trabalho e Inovacao

Secretaria Municipal de Direitos Humanos, Familia e Cidadania
Secretaria Municipal de Educacéo
Secretaria Municipal de Esporte, Cultura, Turismo, Lazer

Secretaria Municipal de Fazenda, Financas e Tesouraria (IPTU, ISS e Divida Ativa)

Secretaria Municipal de Governo e Relag¢des Institucionais (Transporte Publico
Coletivo e Outros)

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos)

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura

Secretaria Municipal de Planejamento e Gestdo Publica (Planejamento Urbano,
Fiscalizacdo de Obras e Loteamentos, Convénios)

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocdo de Animais Mortos)

Secretaria Municipal de Zeladoria e Servigos Urbanos (Limpeza, Capinagéo,
lluminagdo Publica)

Seguranca Publica e Defesa Civil (GCM, Prevencao de riscos e desastres )

Unidade de Pronto Atendimento (UPA)

4.0 - Relatoério dos assuntos

Respondido

14

10

100%

Néao
Respondido

0

0%



4.1 - Totalizador por assunto e categoria
Assuntos

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - Acumulador

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocdo de Animais Mortos) - Agendamento de Consultas

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocéo de Animais Mortos) - Agendamento e Realizagdo de Exames

Gabinete do Prefeito - Agricultura e Meio Ambiente

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Agropecuaria

Departamento Municipal de Fiscalizacdo (Limpeza de Terrenos Particulares, Feiras
Livres, Comércio e Ambulantes) - Ambulantes

Gabinete do Prefeito - Assisténcia e Desenvolvimento Social

Unidade de Pronto Atendimento (UPA) - Atendimento

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - Atendimento
Técnico

Secretaria Municipal de Direitos Humanos, Familia e Cidadania - Auxilio em
procura de emprego

Secretaria Municipal de Direitos Humanos, Familia e Cidadania - Auxilio referente a
Secretaria de Saude

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Banco de Alimentos

Gabinete do Prefeito - Bem- Estar Animal

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Bem Estar Animal - Maus-Tratos ao animais

Secretaria Municipal de Esporte, Cultura, Turismo, Lazer - Biblioteca

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocao de Animais Mortos) - Brasil Laudos

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura - Buracos em valeta

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura - Buracos em vias publicas

Secretaria Municipal de Fazenda, Financas e Tesouraria (IPTU, ISS e Divida Ativa) -
CADASTRO

Departamento Municipal de Mobilidade Urbana DMU (Transito) - Caminhdes
parado em local com placa de proibicao

Departamento Municipal de Fiscalizacdo (Limpeza de Terrenos Particulares, Feiras
Livres, Comércio e Ambulantes) - Caminhdes Pernoitando

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura - Canaletas, Aguas Pluviais

Respondido

Néao
Respondido

0



Secretaria Municipal de Zeladoria e Servicos Urbanos (Limpeza, Capinacéo,
lluminacdo Publica) - Capinagem guia

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocdo de Animais Mortos) - CAPS

Secretaria Municipal de Direitos Humanos, Familia e Cidadania - Casa do Cancer
(Jau)

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocao de Animais Mortos) - Centro de Atenc¢do Psicossocial - CAPS

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - Cesta Basica

Secretaria Municipal de Esporte, Cultura, Turismo, Lazer - Céu Das Artes

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Cobranca de execugdo- Poda e Supressao arvore

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Cobranca de vistoria técnica, autorizagdo e resposta

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura - Coleta de lixo domiciliar

Secretaria Municipal de Zeladoria e Servigos Urbanos (Limpeza, Capinagéo,
lluminagdo Publica) - Coleta de Lixo domiciliar

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocdo de Animais Mortos) - Combate a Dengue

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Contéiner de lixo organico e reciclavel

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - Cras e Creas

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - Creas

Departamento Municipal de Fiscalizacdo (Limpeza de Terrenos Particulares, Feiras
Livres, Comércio e Ambulantes) - Criacdo de animais em area urbana

Secretaria Municipal de Esporte, Cultura, Turismo, Lazer - Cultura

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura - Dedetizacdo e Manutencéo
Cemitério

Secretaria Municipal de Zeladoria e Servigos Urbanos (Limpeza, Capinagéo,
lluminagdo Publica) - Dedetizacdo e Manutengdo Cemitério

Seguranca Publica e Defesa Civil (GCM, Prevencéo de riscos e desastres ) - Defesa
Civil- Arvore Eminente de Queda

Seguranca Publica e Defesa Civil (GCM, Prevencéo de riscos e desastres ) - Defesa
Civil- Inundacao

Seguranca Publica e Defesa Civil (GCM, Prevencédo de riscos e desastres ) - Defesa
Civil- Rachadura de Imovel

Gabinete do Prefeito - Demora da entrga do IPTU

Gabinete do Prefeito - DMUT

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - ECOPONTOS



Gabinete do Prefeito - Educacéo
Secretaria Municipal de Esporte, Cultura, Turismo, Lazer - Esporte

Gabinete do Prefeito - Esporte, Cultura e Lazer

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocdo de Animais Mortos) - Falta de Medicamentos

Gabinete do Prefeito - Fazenda e Financas

Departamento Municipal de Fiscalizacdo (Limpeza de Terrenos Particulares, Feiras
Livres, Comércio e Ambulantes) - Feiras Livre e Noturna

Gabinete do Prefeito - Fiscalizacao

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Fiscalizacdo Ambiental

Departamento Municipal de Fiscalizagdo (Limpeza de Terrenos Particulares, Feiras
Livres, Comércio e Ambulantes) - Fiscalizacdo de estabelecimento comercial

Departamento Municipal de Fiscalizagdo (Limpeza de Terrenos Particulares, Feiras
Livres, Comércio e Ambulantes) - Fiscalizacdo de Horario e Alvara

Departamento Municipal de Fiscalizacdo (Limpeza de Terrenos Particulares, Feiras
Livres, Comércio e Ambulantes) - Fiscalizacdo de muros e calcadas

Secretaria Municipal de Planejamento e Gestdo Publica (Planejamento Urbano,
Fiscalizacdo de Obras e Loteamentos, Convénios) - Fiscalizacdo de Obras
Irregulares

Departamento Municipal de Mobilidade Urbana DMU (Transito) - Fiscalizacdo de
Veiculos estacionados de forma Irregular

Departamento Municipal de Mobilidade Urbana DMU (Transito) - Fiscalizacdo do
transito

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - Fraldas e
Suplementos

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocdo de Animais Mortos) - Frota

Seguranca Publica e Defesa Civil (GCM, Prevencdo de riscos e desastres ) - GCM-
Pertubacdo de Sossego

Seguranca Publica e Defesa Civil (GCM, Prevencdo de riscos e desastres ) - GCM-
Rondas

Secretaria Municipal de Planejamento e Gestdo Publica (Planejamento Urbano,
Fiscalizacdo de Obras e Loteamentos, Convénios) - Habitagdo Urbana

Secretaria Municipal de Direitos Humanos, Familia e Cidadania - Idoso
Gabinete do Prefeito - lluminagdo Publica

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura - lluminacdo Publica

Secretaria Municipal de Fazenda, Financas e Tesouraria (IPTU, ISS e Divida Ativa) -
INCRA

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Invasao/uso/ocupacao de Area Verde



Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Invasdo/uso/ocupacdo irregular de APP

Secretaria Municipal de Fazenda, Financas e Tesouraria (IPTU, ISS e Divida Ativa) -
IPTU

Secretaria Municipal de Fazenda, Financas e Tesouraria (IPTU, ISS e Divida Ativa) -
ISS

Secretaria Municipal de Zeladoria e Servigos Urbanos (Limpeza, Capinacéo,
lluminacdo Publica) - Jardinagem em Areas Publica

Secretaria Municipal de Direitos Humanos, Familia e Cidadania - Juventude
Secretaria Municipal de Esporte, Cultura, Turismo, Lazer - Juventude
Secretaria Municipal de Esporte, Cultura, Turismo, Lazer - Lazer

Secretaria Municipal de Direitos Humanos, Familia e Cidadania - LGBT

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Licenciamento/ Gestdo Ambiental

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura - Limpeza Bueiros

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura - Limpeza de Bueiros

Departamento Municipal de Fiscalizacdo (Limpeza de Terrenos Particulares, Feiras
Livres, Comércio e Ambulantes) - Limpeza de Imével abandonado

Departamento Municipal de Fiscalizacdo (Limpeza de Terrenos Particulares, Feiras
Livres, Comércio e Ambulantes) - Limpeza de terrenos particulares

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura - Limpeza de vias publicas

Departamento Municipal de Fiscalizacdo (Limpeza de Terrenos Particulares, Feiras
Livres, Comércio e Ambulantes) - Limpeza em imovel habitavel

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura - limpeza terreno municipal

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura - Lombadas em Area Rural

Secretaria Municipal de Planejamento e Gestdo Publica (Planejamento Urbano,
Fiscalizacdo de Obras e Loteamentos, Convénios) - Loteamento Clandestino

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Loteamento Clandestino

Secretaria Municipal de Esporte, Cultura, Turismo, Lazer - Manutencéo de
Brinquedos e Equipamentos de exercicio em Pracas

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura - Manutencdo de Pontes

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Manutencéo de pracas

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Manutencdo em Cemitério

Secretaria Municipal de Zeladoria e Servicos Urbanos (Limpeza, Capinacao,
lluminagdo Publica) - Manutencdo em lluminacdo de Pragas



Secretaria Municipal de Esporte, Cultura, Turismo, Lazer - Manutencdo em local de
recreacao publica

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura - Manutencdo Rural de Estradas

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocgdo de Animais Mortos) - Maternidade

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Mercado Municipal

Secretaria Municipal de Educacdo - Merenda Escolar
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - Morador De Rua

Secretaria Municipal de Esporte, Cultura, Turismo, Lazer - Museu

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - Negligencia contra
Idosos

Secretaria Municipal de Planejamento e Gestdo Publica (Planejamento Urbano,
Fiscalizacdo de Obras e Loteamentos, Convénios) - Notificagdo Sabesp

Gabinete do Prefeito - Obras e Infraestrutura

Unidade de Pronto Atendimento (UPA) - Observacao

Secretaria Municipal de Governo e Relag¢des Institucionais (Transporte Publico
Coletivo e Outros) - Onibus Municipal

Secretaria Municipal de Fazenda, Financas e Tesouraria (IPTU, ISS e Divida Ativa) -
OUTROS

Secretaria Municipal de Direitos Humanos, Familia e Cidadania - Outros

Secretaria Municipal de Governo e RelacGes Institucionais (Transporte Publico
Coletivo e Outros) - Outros

Secretaria Municipal de Planejamento e Gestdo Publica (Planejamento Urbano,
Fiscalizacdo de Obras e Loteamentos, Convénios) - Outros

Secretaria Municipal de Esporte, Cultura, Turismo, Lazer - Outros
Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - Outros
Gabinete do Prefeito - Outros
Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura - Outros
Departamento Municipal de Mobilidade Urbana DMU (Transito) - Outros

Secretaria Municipal de Educacéo - Outros

Departamento Municipal de Fiscalizacdo (Limpeza de Terrenos Particulares, Feiras
Livres, Comércio e Ambulantes) - Outros

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Outros

Financas ( Tesouraria) - Outros



Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econémico, Empreendedorismo,
Trabalho e Inovagdo - Outros

Secretaria Municipal de Administracdo e Negocios Juridico (Procuradoria, Recursos
Humanos, Licitagdes e Contratos) - Outros

Unidade de Pronto Atendimento (UPA) - Outros

Secretaria Municipal de Zeladoria e Servigos Urbanos (Limpeza, Capinacéo,
lluminagdo Publica) - Outros

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocao de Animais Mortos) - Outros Assuntos

Secretaria Municipal de Governo e Relagdes Institucionais (Transporte Publico
Coletivo e Outros) - Patio de Caminhao

Secretaria Municipal de Direitos Humanos, Familia e Cidadania - PCD

Secretaria Municipal de Zeladoria e Servicos Urbanos (Limpeza, Capinacdo,
lluminacdo Publica) - Pintura de Guia

Secretaria Municipal de Zeladoria e Servicos Urbanos (Limpeza, Capinacéo,
lluminagdo Publica) - Placas - Proibido Jogar Lixo

Gabinete do Prefeito - Planejamento e Gestdo Publica

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Poluicdo da Agua

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Poluicdo do Ar

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Poluicdo do Solo

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Poluicdo Sonora (ruido)

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - Programa Bolsa
Familia

Secretaria Municipal de Educagdo - Projeto Senna em Acéo

Secretaria Municipal de Planejamento e Gestdo Publica (Planejamento Urbano,
Fiscalizacdo de Obras e Loteamentos, Convénios) - Projetos e constru¢des

Secretaria Municipal de Administracdo e Negocios Juridico (Procuradoria, Recursos
Humanos, Licitacdes e Contratos) - Protocolo

Secretaria Municipal de Administracdo e Negocios Juridico (Procuradoria, Recursos
Humanos, Licitagdes e Contratos) - Recursos Humanos

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Remocao de arvores

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura - Remogéo de entulho

Secretaria Municipal de Zeladoria e Servigos Urbanos (Limpeza, Capinagéao,
[luminacdo Publica) - Remocao de Entulho

Secretaria Municipal de Obras e Infraestrutura - Retirada de Entulho em Area
Publica

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Retirada de galhos e arvores caido proveniente de desastres naturais



Secretaria Municipal de Zeladoria e Servicos Urbanos (Limpeza, Capinacéo,
lluminacdo Publica) - Retirada de Moveis em Area Publica

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Rocada

Secretaria Municipal de Zeladoria e Servigos Urbanos (Limpeza, Capinacéo,
lluminacdo Publica) - Rocada de Areas Publica

Secretaria Municipal de Meio Ambiente, Agropecuaria e Bem Estar Animal (maus-
tratos) - Rogada de terreno municipal

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocao de Animais Mortos) - Santa Casa

Gabinete do Prefeito - Secretaria de Saude

Departamento Municipal de Mobilidade Urbana DMU (Transito) - Sinalizagdo
(placa e pintura de solo)

Bem Estar Animal - Todos

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - Trabalho Infantil

Secretaria Municipal de Governo e Rela¢des Institucionais (Transporte Publico
Coletivo e Outros) - Transporte Coletivo Escolar

Secretaria Municipal de Governo e Relag¢des Institucionais (Transporte Publico
Coletivo e Outros) - Transporte Coletivo Urbano

Secretaria Municipal de Educagéo - Transporte escolar

Secretaria Municipal de Governo e Relagdes Institucionais (Transporte Publico
Coletivo e Outros) - Transporte Escolar Vans

Secretaria Municipal de Governo e RelacGes Institucionais (Transporte Publico
Coletivo e Outros) - Transporte Funerario

Gabinete do Prefeito - Transporte Publico
Unidade de Pronto Atendimento (UPA) - Triagem

Secretaria Municipal de Esporte, Cultura, Turismo, Lazer - Turismo

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocgdo de Animais Mortos) - UBS/ESF/PSF

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocao de Animais Mortos) - UPA

Secretaria Municipal de Educagdo - Vagas em creches e escolas

Secretaria Municipal de Zeladoria e Servigos Urbanos (Limpeza, Capinagéo,
lluminagdo Publica) - Varricao

Secretaria Municipal de Zeladoria e Servigos Urbanos (Limpeza, Capinagéo,
lluminacdo Publica) - Varricdo Pablica

Departamento Municipal de Mobilidade Urbana DMU (Transito) - Veiculos
abandonados

Departamento Municipal de Mobilidade Urbana DMU (Transito) - Verificacdo de
Lombadas



Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocdo de Animais Mortos) - Vigilancia Epidemioldgica

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocdo de Animais Mortos) - Vigilancia Sanitaria

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - Violéncia contra
Criancas e Adolescentes

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - Violéncia
doméstica contra Mulher

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social - Visita Domiciliar

Gabinete do Prefeito - Zeladoria e Servicos Urbanos

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocdo de Animais Mortos) - Zoonoses

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,

Remocao de Animais Mortos) - Zoonoses - Ataque e Remocao de Animais Mortos

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocao de Animais Mortos) - Zoonoses- Enxame de Abelha, Vespa

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocgdo de Animais Mortos) - Zoonoses- Infestacdo de Bichos peconhentos,
Carrapatos, Caramujos, Pombas

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remocao de Animais Mortos) - Zoonoses- Remocdo de Animais Mortos

Secretaria Municipal de Saude (UBS, ESF, PSF, CEMEM, Exames, Zoonoses,
Remogdo de Animais Mortos) - Zoonoses- Animais Transmissores de Doencas,
Morcego, Mosquito Palha, Rato

5.0 - Relatorio das unidades

5.1 - Totalizador por unidade e status
Unidades

Santa Casa

0%

Respondido

0%

0%

Nao
Respondido

0

0%



Conclusao

Através desse relatério, a Ouvidoria Tatui demonstra a sua atuacdo exercendo o canal de comunicacdo entre a populagdo

e a Administracdo Publica Municipal, recebendo as solicitagdes e direcionando aos departamentos responsaveis.

Salientamos que todas as providéncias adotadas pela administracdo referente as ocorréncias, entraram no cronograma de

trabalho, dentre elas, uma de imediata solu¢do e outras de acordo com o cronograma de cada departamento.
Com estas informacdes, finalizamos e colocamo-nos a disposi¢do para qualquer esclarecimento ou informacao adicional.
Sic do Municipio de Tatui
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