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LEI MUNICIPAL N°6.119, DE 11 DE SETEMBRO DE 2025.

DispBe sobre a criacdo da Lei-Linha
Direta de Atendimento ao Tutor Atipico no
Municipio de Tatui e da outras providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE TATUI aprova e eu, Prefeito Municipal,
sanciono e promulgo a seguinte Lei:

Art. 1° Fica instituida no municipio de Tatui a Linha Direta de
Atendimento ao Tutor Atipico, com o0 objetivo de garantir acesso facilitado as
informacBes e servigos publicos essenciais voltados aos cuidados com pessoas com
deficiéncia, Transtorno do Espectro Autista (TEA), transtornos psiquiatricos ou outras
condicdes que exijam atencdo especial.

Art. 2° A Linha Direta funcionara como central Unica de informacdes, por
meio de canais digitais e telefonicos, incluindo:

I — NUmero de telefone exclusivo com atendimento humanizado;

Il — Canal de atendimento por WhatsApp, com respostas automatizadas e
suporte humano;

111 — Endereco de e-mail institucional para esclarecimento de davidas;

IV — Portal eletrénico ou pagina dedicada com informacdes atualizadas
sobre 0s servicos disponiveis.

Art. 3° A central de atendimento sera responsavel por fornecer orientacoes
e esclarecimentos sobre:

I — Agendamentos e encaminhamentos na area da saude (consultas,
exames, terapias, etc.);

Il — Apoio psicossocial e psiquiatrico;
11 — Servicos e programas de assisténcia social;
IV — Direcionamento para inclusdo e suporte na rede de ensino;

V - Informagbes administrativas sobre beneficios, transporte,
documentacao e politicas publicas voltadas a pessoa atipica.

Art. 4° A Linha Direta de Atendimento serd gerida de forma integrada
pelas Secretarias Municipais de Saude, Educacédo, Assisténcia Social e demais 0rgaos
relacionados, que deverao:
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I — Manter os dados e informacdes atualizados;

Il — Garantir atendimento qualificado, humanizado e empatico;

111 — Capacitar os profissionais envolvidos no atendimento;

IV — Preservar a privacidade e protecdo dos dados pessoais, conforme
previsto na Lei Geral de Protecdo de Dados (Lei n® 13.709/2018).

Art. 5° O servico devera funcionar em horario comercial, de segunda a
sexta-feira, podendo ser expandido conforme necessidade e disponibilidade orcamentaria
do municipio.

Art. 6° As informacdes obtidas por meio da Linha Direta poderao subsidiar
o planejamento de politicas publicas mais eficazes para a populagéo atipica do municipio.

Art. 7° As despesas decorrentes da execucdo desta Lei correrdo por conta
de dotacGes orcamentarias proprias, suplementadas se necessario.

Art. 8° Esta Lei sera regulamentada pelo Poder Executivo no prazo de 60
(sessenta) dias apds a sua publicacéo.

Art. 9° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Tatui, 11 de setembro de 2025.

MIGUEL LOPES CARDOSO JUNIOR
PREFEITO MUNICIPAL
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