PREFEITURA MUNICIPAL DE TATUI
SECRETARIA DE GOVERNO E NEGOCIOS JURIDICOS
Av. Conego Jodo Climaco, n° 140 - Centro - Tatui/SP
(15) 3259-8400 CEP: 18.270-900

DECRETO MUNICIPAL N° 20.679 DE 07 DE AGOSTO DE 2020.

Dispde sobre os protocolos municipais de
reabertura dos setores que especifica, objetivando a
prevencio e combate da disseminaciio da COVID-19 no
municipio de Tatui.

MARIA JOSE PINTO VIEIRA DE CAMARGO, Prefeita Municipal de

Tatui, Estado de S&o Paulo, no uso de suas atribuigdes legais e, em especial;

CONSIDERANDO o¢ enquadramento do municipio de Tatui na FASE 3

(amarela) do Plano Sdo Paulo;

CONSIDERANDO a melhora do indice de ocupagdo dos leitos de UTI e o

aumento da testagem em casos suspeitos;

DECRETA:

Art. 1° Ficam criados os protocolos sanitarios a serem seguidos pelos respectivos

setores constantes dos anexos deste Decreto.

Art. 2° A fiscalizagio das medidas dispostas neste Decreto fica a cargo da

Fiscalizagdo de Posturas e Vigilancia Sanitaria com apoio da Guarda Civil Municipal.

Art. 3° Este Decreto entra em vigor em 07 de agosto de 2020, ficando revogadas as
disposigdes em contrario.

Tatui, 07 de agosto de
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ANEXO 1
PROTOCOLO DE REABERTURA
SETOR: SALOES DE BELEZA, ESTETICA E BEM-ESTAR
1. Retorno as atividades

1.1. Submeter todos os ambientes do estabelecimento a um intenso processo de desinfeccio
prévia, especialmente cozinhas, se houver, banheiros, dreas de acesso publico e de servico,
seguindo as indica¢Ses das autoridades sanitarias;

1.2. Todos os colaboradores que apresentarem sintoma da COVID-19 serfo considerados
suspeitos, devendo ser imediatamente afastado do trabalho e comunicada a Vigilancia
Epidemiologica do municipio;

1.3. Colaboradores pertencentes ao grupo de risco (acima de 60 anos ou portadores de
comorbidades), deverdo, preferencialmente, trabalhar em regime de teletrabalho, ou,
assumindo o risco de retomar as atividades presencialmente, deverdo receber especial atengio
e cuidados do estabelecimento, nunca sendo expostos a servigos que envolvam contato com
usuérios e colaboradores.

2. Educagiio e Conscientizacio
2.1. Realizar treinamento antes do retorno das atividades com colaboradores sobre as regras
estabelecidas neste protocolo, a fim de garantir seu fiel cumprimento, conferindo énfase ao

uso continuo de mascaras e orientagdes sobre o uso correto e locais de descarte;

2.2. Deixar em evidéncia a indicagdo de distanciamento minimo de 1,5 metro entre as
pessoas.

3. Rotina de Testagem
3.1. Todas as pessoas que apresentarem sintoma da COVID-19 serdo consideradas suspeitas;
3.2. Antes de entrar nas dependéncias do estabelecimento, todos devero sujeitar-se a medigiio

de temperatura, através de termometro digital, sendo considerados suspeitos de portarem
COVID-19 aqueles que apresentarem febre, ainda que leve (acima de 37,5°);
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3.3. Todos os colaboradores deverdo, diariamente, ser submetidos a um questionario, com o
objetivo de identificar possiveis casos suspeitos e efetivar medidas de prevencéio e controle
em tempo oportuno, devendo ser questionados:

- Apresentou algum sintoma gripal como febre ou tosse ou falta de ar ou dor de cabega ou
diarreia?

- Esteve em contato com alguém exibindo esses sintomas?

- Mora ou convive com alguém com sintomas gripais ou em quarentena?

3.4. Caso se verifique um surto de COVID-19, deverdo ser utilizados todos os meios para o
mapeamento da dispersdo viral, a desinfec¢dio dos ambientes inclusive, se necessario, a
suspens@o temporaria das atividades, devendo ser comunicada imediatamente a Vigilancia
Epidemiolégica do municipio.

4. Organizacio do atendimento

4.1. Os usudrios do estabelecimento somente poderdo frequenti-lo mediante agendamento
prévio, restando vedada sua entrada no estabelecimento fora dessa escala de horarios;

4.2. Durante o agendamento, realizar pesquisa em carater informativo, questionando se o
cliente apresenta sintomas de COVID-19, tais como:

- Apresenta febre ou tosse ou falta de ar ou dor de cabeca ou diarreia?
- Esteve em contato com alguém exibindo esses sintomas nos 1ltimos 14 dias?
- Mora ou convive com alguém com sintomas gripais ou em quarentena?

4.3. Caso o cliente apresente quaisquer sintomas relativos a COVID-19, é necessirio
informar-lhe que seu comparecimento ndo estd autorizado, recomendando-lhe a imediata
comunicagdo a Vigilincia Epidemiologica do municipio e, se for o caso, procurar
atendimento médico,

5. Distanciamento social

5.1. Ndo permitir aglomeragdes em nenhuma hipétese, adotando-se essa normativa como
principio geral em todas as atividades do estabelecimento;

3.2. A distancia minima entre estagdes de trabalho deve ser de 2 metros, devendo elas serem
utilizadas de modo intercalado, se necessario;

5.3. Reduzir a densidade ocupacional, limitada a ocupagdio interna dos estabelecimentos a
40% de sua capacidade méxima, enquanto o municipio de Tatui encontrar-se na
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classificagdo amarela do Plano S3o Paulo, e a 60%, enquanto encontrar-se na classificacfio
verde;

5.4. Realizar marcagdes no piso nos locais onde sdo formadas filas, como balcdes de
atendimento, caixas de pagamento e sanitarios, orientando os clientes e funciondrios a
posicionarem-se a 1,5 metro de distincia um do outro;

5.5. Se necessario para garantir 0 cumprimento dessa regra, destinar algum funcionério a
fungio de organizador de fila direcionando os clientes em fluxo obrigatério;

5.6. Limitar a quantidade de pessoas nos elevadores, se houver, a 30% de sua capacidade;

5.7. Néo realizar ou divulgar nenhum evento ou promogfo que possa estimular uma forma de
ocupagio do espago contraria, efetiva ou potencialmente, ao principio de nio aglomeragéo;

5.8. Procedimentos para as areas de espera:

* Adotar as mesmas regras de distanciamento entre mesas e cadeiras também neste local,
quando aplicavel;

* Caso formem-se filas do lado de fora do estabelecimento, responsabilizar-se por sua
organizagéo, observadas as regras de distanciamento;

5.9. Instalar barreira de protegéo acrilica nos caixas, balcdes de atendimento, credenciamento,
pontos de informag&o, recepcdes, locais de entrega de alimentos e similares ou assegurar-se
de que os funciondrios estejam portando viseira de acrilico;

5.10. Organizar escala para horirios de almogo e lanches no refeitério/copa, evitando
aglomeragdes.

6. Higiene

6.1. Organizar uma 4rea de chegada para clientes e profissionais, disponibilizando alcool em
gel 70%, para higienizacio das méos, ¢ medidas para higienizagfio das solas do sapato, como
um borrifador com alcool 70% ou agua sanitaria;

6.2. Além disso, posicionar alcool em gel 70%, de maneira visivel e de facil acesso, em todas
as entradas e saidas, locais de realizagdo de pagamento, préximo as estagdes de limpeza e

quando da utilizagdio de maquinas de atendimento do sistema bancario;

6.3. Garantir a obrigatoriedade do uso de mascaras por todos os clientes e colaboradores;
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6.4. Apenas se necessdrio para a realizagdo do procedimento, o cliente podera deixar de
utilizar mascaras de protegdo;

6.5. E obrigatério que o estabelecimento forneca mascaras suficientes aos seus colaboradores
e desejavel que fornega mascara aos clientes que n#o as estejam portando;

6.6. Quem optar por fornecer mascaras descartaveis, deve ter estoque para fornecimento de,
ac menos, 3 trocas de mascaras por dia;

6.7. No caso de mascaras de pano, o estabelecimento deverad garantir que cada funcionario
tenha, a0 menos, 5 mdscaras para que possa ir trocando e lavando as que forem sendo
utilizadas, sendo o funciondrio o responsavel pela higienizagio;

6.8. Usar luvas no caso de contato fisico necessario com o cliente;

6.9. Disponibilizar formas de pagamento alternativas como transferéncia bancaria e
pagamentos por aproximagio, que nfo necessitam contato com o caixa € maquinas de cartio;

6.10. Cobrir as méquinas e dispositivos de pagamento com plastico filme, higienizando-os
apos cada utilizagéo;

6.11. Disponibilizar dispensadores com alcool em gel 70% para uso daqueles que optarem
pelo pagamento por meio de cartSes e dinheiro (tanto para o operador do caixa, quanto para o
cliente);

6.12. Orientar colaboradores e clientes a reforgar os procedimentos de higiene logo apés o
manuseio de dinheiro em espécie;

6.13. Separar lixo com potencial de contaminagdo para descarte (Equipamento de Protecio
Individual - EPI, luvas, mascaras, etc.), seguindo as normas da vigilancia sanitaria em todos

0s setores, para evitar o transporte do lixo possivelmente contaminado pelo estabelecimento;

6.14, Orientar as equipes sobre o correto descarte de materiais possivelmente contaminados,
bem como a lavagem de maos apos tais episodios;

6.15. Remover o lixo diariamente ou tantas vezes quantas forem necessarias durante o dia;

6.16. Garantir a todos os funciondrios a utilizagfio de touca, mascara ¢ 6culos de protegdo ou
protetor facial, gorro, avental impermeavel de mangas longas e luvas para tratamentos;

6.17. Separar os produtos que serdo utilizados em cada atendimento, mantendo a bancada
sempre livre; usar material descartavel sobre macas;
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6.18. Barbearia: lavar cabelos e orelhas dos clientes antes de iniciar o corte para minimizar a
possibilidade de contaminagfo; possuir nimero maior de instrumentos, como pentes da
maquina de corte, levando em consideragio a quantidade de clientes atendidos; usar mascara
€ face shield para servigos mais detalhados, como barba;

6.19. Esmalteria: diminuir a quantidade de esmaltes expostos; usar luvas; higienizar a cada
cliente a poltrona, a cirandinha ou a mesa de atendimento;

6.20. Estética/Depilagdo: usar luvas, mascara e face shield; separar os produtos que serdo
utilizados em cada atendimento, mantendo a bancada sempre livre; usar papel toalha
descartavel sobre a maca;

6.21. Maquiagem: maéscara reutilizdvel e face shield, higienizar o rosto do cliente; possuir
nimero maior de pincéis, levando em consideragdo a quantidade de clientes atendidos,
permitindo um kit de pincéis para cada cliente; fracionar os produtos para cada atendimento,
evitando levar o pincel possivelmente contaminado ao produto; higienizar pincéis deixando-
os de molho por 15 minutos em solugdo de clorexidina a 2%, seguindo a dilui¢io de 100
mililitros (ml) de clorexidina para 1 litro de 4gua;

6.22. Cabelos: lavar cabelos e orelhas dos clientes antes de iniciar servigos como corte e
escova para minimizar a possibilidade de contaminagio; nio compartilhar instrumentos como
bobs, presilhas, pentes e escovas; nfo reutilizar papéis ou mantas para descoloragfio; manter
na bancada apenas instrumentos e produtos usados durante o atendimento; utilizar capas
descartaveis ou de tecido desde que sejam higienizadas de forma adequada e nio reutilizadas
entre clientes; para higienizar bobs, presilhas, pentes e escovas, antes de seguir o protocolo
orientado pela vigilancia sanitdria da sua regido, coloque-os de molho por 15 minutos em
solugdo adequada de agua com agua sanitaria a 2% ou 2,5% ou em solugfio de clorexidina a
2%, seguindo a dilui¢do de 100 mililitros (ml) de clorexidina para 1 litro de agua.

7. Sanitizacdo de ambientes

7.1. Todo o estabelecimento deve ser diariamente higienizado antes da reabertura. Desinfectar
todas as superficies, ferramentas, mesmo que tenham sido limpas antes do fechamento;

7.2. Entre atendimentos, deve-se realizar a limpeza e desinfec¢iio quimica de todos materiais e
locais que tenham entrado em contato com cliente anterior;

7.3. Se necessario, realizar modificagSes na disposicfio de méveis, decoragdio ou layout, para
facilitar a circulagio de pessoas e o distanciamento entre elas, retirando também tapetes e
objetos que dificultem a limpeza;
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7.4. Durante o uso de equipamentos e produtos de uso comum, como mascaras capilares,
shampoos e condicionadores, higienizar as méos antes de usé-los;

7.5. Aumentar a frequéncia da higieniza¢o do chéio utilizando solugdo adequada de 4gua com
dgua sanitéria ou outro produto similar, respeitando o tipo do revestimento do piso;

7.6. Distribuir alcool em gel 70% em todos os setores, todas as bancadas de atendimento,
recepgdo, banheiros, copas ¢ afins;

7.7. Providenciar, sempre que possivel, a manuten¢do de portas e janelas abertas,
privilegiando a ventilagdo natural e minimizando o manuseio de maganetas e fechaduras;

7.8. Em caso de ambientes climatizados, garantir a manuten¢do dos aparelhos de ar
condicionado;

7.9. A frequéncia de limpeza das tubulagdes de ventilago artificial devera ser registrada e
disponibilizada em caso de fiscalizagio da autoridade sanitaria;

7.10. Garantir que os lavatdrios e banheiros, para clientes e colaboradores, sejam devidamente
equipados com dgua, sabdio e toalhas descartaveis, além de lixeiras com acionamento nfio
manual;

7.11. Intensificar a higienizagao dos sanitirios de uso de colaboradores e clientes;

7.12. Para que um equipamento, utensilio ou superficie seja considerado higienizado, deve
passar pela etapa de limpeza para remogéo de sujidades e posterior desinfecgio com produto
adequado ¢ regularizado pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA e/ou
Ministério da Saude - MS e deve ser utilizado somente para as finalidades indicadas pelos
fabricantes, dentro do prazo de validade e acompanhados de Fichas de Informagdes de
Seguranga de Produtos Quimicos (FISPQ);

7.13. Realizar mapeamento dos objetos, superficies ¢ itens em geral que possuem grande
contato manual, como méaquinas de cartfio, maganetas, corrimaos, entre outros, para que seja
realizada uma rotina de desinfeccéo;

7.14. Manter frequéncia de higienizagio de canetas e outros materiais de escritério, teclado,
mouse, monitor e telefones;

7.15. Durante o uso de equipamentos e produtos de uso comum, como cremes, utilizar
espatula descartdvel e higienizar as mios antes de usa-los;



PREFEITURA MUNICIPAL DE TATUI

SECRETARIA DE GOVERNO E NEGOCIOS JURIDICOS
Av. Cdnego Jodo Climaco, n® 140 - Centro - Tatui/SP
(15) 3259-8400 CEP: 18.270-900

DECRETO MUNICIPAL N° 20.679 DE 07 DE AGOSTO DE 2020.

7.16. Sala de Esterilizag8o: revisar os processos de esterilizagfio, principalmente durante a
lavagem de materiais de acordo com orientagdes da vigilancia sanitéria.

8. Orienta¢do aos clientes

8.1. Garantir a ampla difuso das normas contidas neste protocolo aos clientes, por meio de
cartazes afixados, banners, panfletos, audios, videos, e-mails, etc.;

8.2. Em local visivel, na entrada do estabelecimento, afixar placa com a informag#o acerca da
lotagiio maxima autorizada, segundo a classificagfo que o municipio obtiver AMARELA. ou

VERDE;

8.3. Na mesma placa, deve ser informada a preferéncia do estabelecimento por atendimentos
mediante agendamento prévio.

9. Orientacdo aos colaboradores

9.1. Assegurar-se de que madscaras, luvas e outros equipamentos de prote¢io e higiene
fornecidos nunca serfo compartilhados entre os colaboradores;

9.2. Também estd vedado o compartilhamento de objetos e utensilios de uso pessoal, a
exemplo de copos descartaveis, fones e aparelhos de telefone;

9.3. Nos vestidrios, devem ser adotados os cuidados para evitar a contaminagio cruzada do
uniforme, evitando-se contato entre uniformes limpos e os sujos;

9.4. Orientar os colaboradores a seguirem as seguintes medidas de seguranga fora do
ambiente de trabalho:

* Néo realizar o trajeto de uniforme, evitando a contaminacéio dos colegas de trabalho;
* Trocar a mascara utilizada no deslocamento;

* Lavar e trocar os uniformes diariamente e leva-los ao local de trabalho protegidos em saco
plastico ou outra prote¢do adequada, necessariamente fornecida pelo estabelecimento;

* Uniformes sé devem ser utilizados no ambiente de trabalho;
9.5. Utilizar farda branca e a lavagem e higieniza¢io devem ser feitas diariamente com a

utilizacdo de dgua sanitaria, ou jaleco de TNT descartavel, trocado a cada cliente, e viseira de
acrilico, desde que o servigo realizado necessite contato fisico, como massagem;
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9.6. A viseira de acrilico deve ser higienizada a cada troca de cliente com alcool 70%;

9.7. Todos os materiais de uso obrigatorio pelos funcionarios devem ser fornecidos pelos
estabelecimentos;

9.8. Usar cabelo preso ou touca descartavel e unhas cortadas;

9.9. Manter bancadas o mais livre possivel, deixando sobre elas apenas instrumentos e
produtos usados durante o atendimento;

9.10. Proibido o compartilhamento de itens pessoais, como maquiagem, vasilhas, talheres e
celular;

9.11. Recomenda-se aos prestadores de servigos a domicilio, sempre que possivel, o uso de
protetor descartavel para os pés ou solugdo de alcool 70% para a higienizagio do calgado
antes de entrar nas residéncias dos clientes;

9.12. Orientar colaboradores para que evitem qualquer contato desnecessério com os clientes,
€ que sigam a etiqueta de tosse (cobrir tosse e espirro com lengos descartaveis ou com o
cotovelo, sempre higienizando as mdos), que evitem tocar os préprios olhos, boca e nariz e
nédo compartilhem objetos.

10. Hordrios alternativos de funcionamento

10.1. Os estabelecimentos de beleza, estética e bem-estar poderdio realizar atendimento
presencial durante 6 horas didrias na fase 3 - Amarela. Conforme evolugio pelo Plano SP,
podera ser alterado o horério de funcionamento, de acordo com o regulamento municipal. E
responsabilidade da empresa acompanhar e respeitar as regras municipais sobre o horério de
funcionamento do estabelecimento.

11. Redugiio do expediente
11.1. Deverdo ser estabelecidas as jornadas de trabalho compativeis com os horarios

reduzidos de funcionamento, com o fim de evitar concentracio de colaboradores no
estabelecimento.
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ANEXO 11
PROTOCOLO DE REABERTURA
SETOR: ACADEMIAS E SIMILARES
1. Retorno as atividades

1.1. Submeter todos os ambientes do estabelecimento a um intenso processo de desinfecgiio
prévia, especialmente cozinhas, se houver, banheiros, dreas de acesso publico e de servigo,
seguindo as indicag6es das autoridades sanitarias;

1.2. Todos os colaboradores que apresentarem sintoma de sindrome da COVID-19 serdo
considerados suspeitos, devendo ser imediatamente afastados do trabalho e comunicada a
Vigilancia Epidemiolégica do municipio;

1.3. Colaboradores pertencentes ao grupo de risco (acima de 60 anos ou portadores de
comorbidades), deverdio, preferencialmente, trabalhar em regime de teletrabalho, ou,
assumindo o risco de retomar as atividades presencialmente, deveréo receber especial atengdo
¢ cuidados do estabelecimento, nunca sendo expostos a servicos que envolvam contato com
usuarios e colaboradores.

2. Educacgiio e Conscientizaciio
2.1. Realizar treinamento antes do retorno das atividades com colaboradores sobre as regras
estabelecidas neste protocolo, a fim de garantir seu fiel cumprimento, conferindo énfase ao

uso continuo de mascaras e orientagdes sobre 0 uso correto e locais de descarte;

2.2. Deixar em evidéncia a indicagfio de distanciamento minimo de 1,5 metro entre as
pessoas.

3. Rotina de Testagem
3.1. Todas as pessoas que apresentarem sintoma da COVID-19 serdo consideradas suspeitas;
3.2. Antes de entrar nas dependéncias do estabelecimento, todos deverdo sujeitar-se a medigéo

de temperatura, através de termometro digital, sendo considerados suspeitos de portarem
COVID-19 aqueles que apresentarem febre, ainda que leve (acima de 37,5°);
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3.3. Todos os colaboradores deverdo, diariamente, ser submetidos a um questionario, com o
objetivo de identificar possiveis casos suspeitos e efetivar medidas de prevengio e controle
em tempo oportuno, devendo ser questionados:

- Apresentou algum sintoma gripal como febre ou tosse ou falta de ar ou dor de cabeca ou
diarreia?

- Esteve em contato com alguém exibindo esses sintomas?

- Mora ou convive com alguém com sintomas gripais ou em quarentena?

3.4. Caso se verifique um surto de COVID-19, deverdio ser utilizados todos os meios para o
mapeamento da dispersdo viral, a desinfecgdio dos ambientes inclusive, se necessario, a
suspensdo tempordria das atividades, devendo ser comunicada imediatamente a Vigilancia
Epidemiol6gica do municipio.

4. Organizacio do atendimento

4.1. Os usudrios do estabelecimento somente poderdo frequenta-lo mediante agendamento
prévio, restando vedada sua entrada no estabelecimento fora dessa escala de horarios;

4.2. Durante o agendamento, realizar pesquisa em caréter informativo, questionando se o
cliente apresenta sintomas de COVID-19, tais como:

- Apresenta febre ou tosse ou falta de ar ou dor de cabeca ou diarreia?
- Esteve em contato com alguém exibindo esses sintomas nos ltimos 14 dias?
- Mora ou convive com alguém com sintomas gripais ou em quarentena?

4.3. Caso o cliente apresente quaisquer sintomas relativos & COVID-19, ¢ necessirio
informar-the que seu comparecimento ndo estd autorizado, recomendando-lhe a imediata
comunicacdo a Vigilancia Epidemiolégica do municipio e, se for o caso, procurar
atendimento médico.

5. Distanciamento Social

5.1. Ndo permitir aglomeragdes em nenhuma hipétese, adotando-se essa normativa como
principio geral em todas as atividades do estabelecimento;

5.2. Reduzir a densidade ocupacional, limitada a ocupagio interna dos estabelecimentos a
30% de sua capacidade maxima, enquanto o municipio encontrar-se na classificagdo amarela
do Plano Séo Paulo, e a 50%, enquanto encontrar-se na classificagdo verde;
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5.3. Em todo caso, o mimero total de pessoas dentro do estabelecimento ndo podera ser maior
do que uma pessoa por cada 8 metros quadrados, durante a fase amarela, € uma pessoa por
cada 6 metros quadrados, durante a fase verde.

5.4. A distAncia minima entre usudrios e colaboradores, durante a realizagdo de atividades
fisicas deve ser de 1,5 metro;

5.5. E proibido contato fisico durante o treino, mesmo que seja para orientagio;

5.6. Durante a fase amarela atividades coletivas devem ser evitadas, optando-se por seu
oferecimento de maneira individualizada;

5.7. Durante a fase verde, atividades coletivas serfio realizadas respeitando-se, além da
reduzida densidade ocupacional do ambiente, o distanciamento minimo de 1,5 metro entre
todos os participantes, ¢ a impossibilidade de compartilhamento de objetos sem a devida
higienizagéo;

5.8. A recepgio devera ser isolada com 4rea de protegdo demarcada com fita zebrada;

5.9. Realizar marcagdes no piso dos corredores e demais 4reas de circulagio com setas
indicativas e demarcar areas isoladas visando o necessario distanciamento de 1,5 metro;

5.10. Néo realizar ou divulgar nenhum evento ou promogio que possa estimular uma forma
de ocupagio do espago contraria, efetiva ou potencialmente, ao principio da nio aglomeracéo;

5.11. Suspender a utilizagdo dos chuveiros nos vestiarios, mantendo apenas banheiros abertos;
5.12. Saunas, hidromassagem/jacuzzi e similares devem permanecer fechados;

5.13. Limitar a quantidade de pessoas nos elevadores, se houver, a 30% de sua capacidade;
5.14. Instalar barreira de protegdo acrilica nos caixas, balcdes de atendimento,
credenciamento, pontos de informac#o, recepgdes e similares ou disponibilizar viseira de
acrilico aos colaboradores;

5.15. Em academias:

- Deixar o espagamento minimo de 1,5 metro entre os aparelhos;

5.16. Em piscinas:

- Reduzir o nimero de alunos na piscina, recomenda-se diminuir a durago das aulas.
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6. Higiene

6.1. Disponibilizar, na entrada do estabelecimento dlcool em gel 70%, para higienizagdo das
méos € recursos para higienizagdo das solas do sapato, como um borrifador com alcool 70%
ou agua sanitaria;

6.2. No caso do uso de leitor de digital para entrada no estabelecimento, deve-se
disponibilizar um recipiente de élcool em gel a 70% ao lado da catraca. Além disso, o cliente
deve ter a op¢do de acessar 4 academia comunicando & recepcionista seu nimero de matricula
ou seu CPF, para que ndo precise tocar no leitor digital;

6.3. Posicionar dlcool em gel 70%, de maneira visivel e de facil acesso, para uso de clientes e
colaboradores, em todos os locais de realizagfio de pagamento, proximidades das estacdes de
trabalho e quando da utilizagio de maquinas de atendimento do sistema bancario;

6.4. Garantir a obrigatoriedade do uso de mascaras por todos os usuarios, colaboradores e
fornecedores;

6.5. E obrigatério que o estabelecimento fornega mascaras suficientes aos seus colaboradores;

6.6. Uso obrigatério de viseiras de acrilico por professores. Elas devem ser higienizadas com
agua e detergente ou com alcool 70% a cada duas horas, no minimo;

6.7. Orientar, ostensivamente, colaboradores e clientes, inclusive por meio de cartazes
afixados, banners, panfletos, dudios, videos, e-mails, etc., sobre a necessidade de higienizacdo
frequente das maos, bem como sobre a maneira correta de fazé-la;

6.8. E recomendavel a lavagem de midos com agua e sabdo ou alcool gel 70% sempre que
possivel, apos o contato com superficies suscetiveis a contaminagiio por serem tocadas por
grande nimero de clientes ou colaboradores, como maquininhas de cartfo, dinheiro,
corrim3os, maganetas, balcdes, aparelhos, entre outros;

6.9. Orientar os colaboradores sobre o correto descarte de materiais possivelmente
contaminados, bem como a lavagem de mos apés tais episédios;

6.10. Disponibilizar formas de pagamento alternativas como transferéncia bancéria e
pagamentos por aproximagdo, que ndo necessitam contato com o caixa e maquinas de cartéo;

6.11. Cobrir as maquinas e dispositivos de pagamento com pléstico filme, higienizando-os
apos cada utilizacéo;
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6.12. Orientar colaboradores e clientes a reforgar os procedimentos de higiene logo apés o
manuseio de dinheiro em espécie;

6.13. A hidratagdo serd individual, os bebedouros ficardo desativados e sugere-se que os
atletas levem a sua propria garrafa;

6.14. Os usudrios deverdo vir vestidos com seus respectivos uniformes, a fim de evitar o
compartilhamento de vestiarios;

6.15. Cada usudrio devera higienizar o aparelho, equipamento e/ou utensilios antes e apds seu
uso, com alcool 70% ou similar e papel toalha descartivel, devendo o estabelecimento
fornecer o produto, além de orientar e fiscalizar seus alunos sobre o cumprimento das
medidas.

7. Sanitiza¢io de ambientes

7.1. Realizar desinfeccéo diaria do local que recebers o publico, antes da abertura ou no final
do expediente;

7.2, Durante todo o periodo de funcionamento do estabelecimento, os colaboradores da
limpeza deverdo estar circulando e limpando locais, principalmente nos pontos de contato das
pessoas;

7.3. Retirar do estabelecimento tapetes e objetos que dificultem a limpeza;

7.4. Providenciar, sempre que possivel, a manutengdo de portas e janelas abertas,
privilegiando a ventilagdo natural e minimizando o manuseio de maganetas e fechaduras;

7.5. Em caso de ambientes climatizados, garantir a manutengfo periodica dos aparelhos de ar
condicionado;

7.6. A frequéncia de limpeza das tubula¢des de ventilagdo artificial devera ser registrada e
disponibilizada em caso de fiscalizagdio da autoridade sanitaria;

7.7. Realizar mapeamento dos objetos, superficies e itens em geral que possuem grande
contato manual, como maganetas, bancos, cadeiras, corriméos, porta, janelas, entre outros,
para que seja realizada uma rotina de desinfecgio;

7.8. Garantir que os lavatérios e banheiros, para usuarios e colaboradores, sejam devidamente
equipados com agua, sabdo e toalhas descartiveis, além de lixeiras com acionamento nio
marnual;
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7.9. Intensificar a higienizag8o dos sanitarios de uso de colaboradores e usudrios;

8. Orientaciio aos clientes

8.1. Garantir a ampla difusdo das normas contidas neste protocolo aos usuarios, por meio de
cartazes afixados, banners, panfletos, dudios, videos, e-mails, etc.;

8.2. Em local visivel, na entrada do estabelecimento, afixar placa com a lotagdio maxima
autorizada, segundo a classificagéio que o municipio obtiver AMARELA ou VERDE:;

8.3. Na mesma placa deverdo ser informados os dias e horarios de atendimento ao piiblico.
9. Orientag¢io aos colaboradores

9.1. Assegurar-se de que mascaras, luvas e outros equipamentos de protegio e higiene
fornecidos nunca serdio compartilhados entre os colaboradores;

9.2. Também est4 vedado o compartilhamento de objetos e utensilios de uso pessoal;

9.3. Os profissionais de limpeza devem utilizar luva de borracha grossa (que possa ser lavada
com agua e sabdo ao final do expediente, deixando-a secar ao natural), bota ou sapato fechado
e cal¢a comprida. Em caso de respingos, deve usar um avental impermedvel. Se h4 risco de
respingos nos olhos, a orientagfo € utilizar éculos de protecdo.

10. Hor4drios alternativos de funcionamento

10.1. Enquanto vigorar o Plano Sdo Paulo, os estabelecimentos s6 poderdio receber clientes
por no maximo de 6 horas didrias, permitindo-se o fracionamento do horério, sendo que a
entrada de clientes nas academias acontecera apenas com agendamento prévio.

11. Redugiio do expediente

11.1. Deverdo ser estabelecidas as jornadas de trabalho compativeis com os horarios

reduzidos de funcionamento, com o fim de evitar concentracio de colaboradores no
estabelecimento.
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ANEXOQ II1

PROTOCOLO DE REABERTURA
SETOR: RESTAURANTES, BARES E LANCHONETES
1. Retorno as atividades

1.1. Submeter todos os ambientes do estabelecimento a um intenso processo de desinfec¢do
prévia, especialmente cozinhas, banheiros, dreas de acesso publico e de servigo;

1.2. Todos os colaboradores que apresentarem sintoma da COVID-19 serfio considerados
suspeitos, devendo ser imediatamente afastados do trabalho e comunicada imediatamente a
Vigilancia Epidemioldgica do municipio;

1.3. Colaboradores pertencentes ao grupo de risco, (acima de 60 anos ou portadores de
comorbidades), deverdo, preferencialmente, trabalhar em regime de teletrabalho, ou,
assumindo o risco de retomar as atividades presencialmente, deverdo receber especial atengéo
e cuidados do estabelecimento, nunca sendo expostos a servigos que envolvam contato com o
publico.

2. Educacio e Conscientiza¢iio
2.1. Realizar treinamento antes do retorno das atividades com colaboradores sobre as regras
estabelecidas neste protocolo, a fim de garantir seu fiel cumprimento, conferindo énfase ao

uso continuo de mdscaras e orientagdes sobre o uso correto ¢ locais de descarte;

2.2. Deixar em evidéncia a indicagdo de distanciamento minimo de 1,5 metro entre as
pessoas.

3. Rotina de Testagem

3.1. Todas as pessoas que apresentarem sintoma da COVID-19 serfio consideradas suspeitas;
3.2. Antes de entrar nas dependéncias do estabelecimento, todos deverdo sujeitar-se a medigéo
de temperatura, através de termdmetro digital, sendo considerados suspeitos de portarem
COVID-19 aqueles que apresentarem febre, ainda que leve (até 37,5°);

3.3. Todos os colaboradores deverdo, diariamente, ser submetidos a um questtonario, com o

objetivo de identificar possiveis casos suspeitos e efetivar medidas de prevencido e controle
em tempo oportuno, devendo ser questionados:
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- Apresentou algum sintoma gripal como febre ou tosse ou falta de ar ou dor de cabega ou
diarreia?

- Esteve em contato com alguém exibindo esses sintomas?

- Mora ou convive com alguém com sintomas gripais ou em quarentena?

3.4. Caso se verifique um surto de COVID-19, deverdo ser utilizados todos os meios para o
mapeamento da dispersdio viral, a desinfecgdo dos ambientes inclusive, se necessario, a
suspensdo temporaria das atividades.

4. Distanciamento Social

4.1. Ndo permitir aglomeragdes em nenhuma hipdtese, adotando-se essa normativa como
principio geral em todas as atividades do estabelecimento;

4.2. Dar preferéncia a vendas online, remotas ou outros mecanismos de atendimento ndo
presencial de clientes;

4.3. Priorizar o atendimento presencial mediante reservas previamente realizadas;

4.4. Reduzir a densidade ocupacional, limitada a ocupagdo interna dos estabelecimentos a
40% de sua capacidade méxima, enquanto o municipio de Tatui encontrar-se na classificagio
amarela do Plano Sio Paulo, € a 60%, enquanto encontrar-se na classificago verde;

4.5. Manter uma disposigéo temporaria com menos mesas em uso € assentos, de tal modo que
0 espacamento entre mesas em uso seja de, no minimo, 2 metros, e, entre cadeiras de mesas
diferentes, de, pelo menos, 1 metro;

4.6. Esta vedada a concentragio de grupos com mais de § pessoas em uma $6 mesa e a
interagdo ou proximidade entre grupos alocados em mesas distintas;

4.7. Apenas ¢ admitida a consumagiio de clientes, no interior dos estabelecimentos, se
estiverem sentados;

4.8. Realizar marcagbes no piso nos locais onde sio formadas filas, como nos buffets de
autosservico, balcdes de atendimento, caixas de pagamento e sanitdrios, orientando os clientes

e colaboradores a posicionarem-se a 1,5 metro de distincia um do outro;

4.9. Se necessdrio para garantir o cumprimento dessa regra, destinar algum funcionario a
funcdo de organizador de fila direcionando os clientes em fluxo obrigatério;

4.10. Limitar a quantidade de pessoas nos elevadores, se houver, a 30% de sua capacidade;
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4.11. Néo realizar ou divulgar nenhum evento ou promogdo que possa estimular uma forma
de ocupagio do espago contréria, efetiva ou potencialmente, ao principio de n3o aglomeragio;

4.12. Procedimentos para as 4reas de espera:

* Adotar as mesmas regras de distanciamento entre mesas e cadeiras também neste local,
quando aplicavel;

¢ Caso formem-se filas do lado de fora do estabelecimento, responsabilizar-se por sua
organizagéo, observadas as regras de distanciamento;

4.13. Procedimentos para entrada dos clientes:

* Apés a chegada do cliente, um membro da equipe, devera encaminhé-lo diretamente & mesa,
prévia e adequadamente higienizada, organizada apenas com utensilios essenciais a0
consumo, também devidamente higienizados;

* Nesse momento, todos os clientes devem ser orientados a respeito das regras deste
protocolo;

4.14. Instalar barreira de protegdo acrilica nos caixas, balcdes de atendimento,
credenciamento, pontos de informagdo, recepgdes, locais de entrega de alimentos e similares;

4.15. Subsidiariamente, assegurar-se de que os funciondrios estejam portando viseira de
acrilico;

4.16. Estabelecimentos que adotem o sistema de autosservigo (self-service) e demais servigos
de alimentac&o poderdo operar:

* Mediante utilizagdo de colaboradores com a fungdo de servir os clientes, devidamente
paramentados com mdscaras, viseiras de acrilico, luvas e, caso tenham cabelos longos, que
estejam portando-os presos;

4.17. Devem ser privilegiados os espagos de alimentagio ao ar livre, expandindo-se o uso de
areas externas;

4.18. O consumo de bebidas e alimentos nas calgadas fica restrito para os clientes que
estiverem utilizando mesas, respeitando-se as normas do Cdédigo de Posturas do municipio.
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5. Higiene

5.1. Garantir a obrigatoriedade do uso de mascaras por todos os clientes, colaboradores e
fornecedores;

5.2. Apenas quando estiver sentado em sua mesa, o cliente podera deixar de utilizar méscaras
de protegdo;

5.3. E obrigatério que o estabelecimento forneca mascaras suficientes aos seus colaboradores
¢ desejavel que fornega mascara aos clientes que ngo as estejam portando;

5.4. Quem optar por fornecer mascaras descartaveis, deve ter estoque para fornecimento de ao
menos 3 trocas de mascaras por dia;

5.5. No caso de méscaras de pano, o estabelecimento devera garantir que cada funcionario
tenha, ao menos, 5 madscaras para que possa ir trocando e lavando as que forem sendo
utilizadas, sendo o funcionario o responsavel pela higienizagéo;

5.6. Disponibilizar temperos e condimentos em sachés ou em por¢des individualizadas
diretamente da cozinha a cada cliente;

3.7. Garantir a obrigatoriedade do uso de viseiras de acrilico pelos colaboradores, quando
determinado por este protocolo, fornecendo-lhes o material de protecio;

5.8. Orientar, ostensivamente, colaboradores e clientes, inclusive por meio de cartazes
afixados, banners, panfletos, audios, videos, e-mails, etc., sobre a necessidade de higienizacio
frequente das méos, bem como sobre a maneira correta de fazé-lo;

5.9. E desejavel a lavagem de méos com 4gua e sabdo ou alcool gel 70% sempre que possivel,
¢ obrigatoria:

* Antes de contato com alimentos, ainda que crus, ou com materiais utilizados para seu
preparo ou consumo;

* Durante e depois o preparo dos alimentos;
* Apds o contato com superficies suscetiveis a contaminagio por serem tocadas por grande

numero de clientes ou funciondrios, como maquininhas de cartdo, dinheiro, corriméos,
maganetas, balcdes, entre outros;
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5.10. Alcool em gel 70% deve ser posicionado, de maneira visivel e de facil acesso, em todas
as entradas e saidas, locais de realizagdo de pagamento, nas mesas dos clientes e quando da
utilizagdo de maquinas de atendimento do sistema bancério;

5.11. E obrigatério 0 uso de aventais limpos, que devem ser providenciados pelo
estabelecimento aos colaboradores, durante o preparo dos alimentos;

5.12. Separar lixo com potencial de contaminagdo para descarte (Equipamento de Protegédo
Individual - EPI, luvas, mascaras, etc.);

5.13. Orientar as equipes sobre o correto descarte de materiais possivelmente contaminados,
bem como a lavagem de méos ap6s tais episédios;

5.14. Pratos, copos ¢ talheres devem ser higienizados com cuidado e de maneira correta;

5.15. O manuseio de pratos, copos e talheres e sua disponibiliza¢@o aos clientes devem ser
realizados por funcionario que esteja portando mascara e que tenha higienizado as méos antes
de manipular os itens limpos;

3.16. Guardanapos devem ser oferecidos aos clientes em suportes protegidos e higienizados,
sendo vedado o uso de guardanapos de tecido;

5.17. Os cardapios deverdo ser disponibilizados, preferencialmente, por meio de plataformas
digitais (site do estabelecimento, menu digital via QR Code ou aplicativo) ou cardépios de
grande porte e visibilidade dispostos nas paredes do estabelecimento, como lousas, quadros e
luminosos;

5.18. Disponibilizar formas de pagamento alternativas como transferéncia banciria e
pagamentos por aproximagio, que n3o necessitam contato com o caixa e maquinas de cartio;

5.19. Cobrir as maquinas e dispositivos de pagamento com pléstico filme, higienizando-os
apos cada utilizagio;

5.20. Disponibilizar dispensadores com dlcool em gel 70% para uso daqueles que optarem
pelo pagamento por meio de cartdes e dinheiro (tanto para o operador do caixa, quanto para o
cliente).

6. Sanitizacio de ambientes

6.1. Realizar higienizagdo didria do local que recebera o piblico e em que serfo preparados ou
armazenados os alimentos;
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6.2. Retirar do estabelecimento tapetes e objetos que dificultem a limpeza;

6.3. Optar, sempre que possivel, pelo oferecimento de mesas com superficie que possa ser
higienizada;

6.4. Caso a opcdo seja pelo uso de toalhas de mesa de pano, resta vedado seu
reaproveitamento de um atendimento para o outro;

6.5. Providenciar, sempre que possivel, a manutencio de portas e janelas abertas,
privilegiando a ventilagZo natural e minimizando o manuseio de maganetas e fechaduras;

6.6. Em caso de ambientes climatizados, garantir a manutencfio dos aparelhos de ar
condicionado;

6.7. A frequéncia de limpeza das tubulagbes de ventilagdo artificial devera ser registrada e
disponibilizada em caso de fiscalizagdo da autoridade sanitaria;

6.8. Realizar mapeamento dos objetos, superficies e itens em geral que possuem grande
contato manual, como méquinas de cartdo, maganetas, corrimdos, entre outros, para que seja
realizada uma rotina de desinfecgéo;

6.9. Garantir que os lavatorios e banheiros, para clientes e colaboradores, sejam devidamente
equipados com dgua, sabdo e toalhas descartaveis, além de lixeiras com acionamento ndo
manual;

6.10. Intensificar a higienizagdo dos sanitarios de uso de colaboradores e clientes;

6.11. Para que um equipamento, utensilio ou superficie seja considerado higienizado, deve
passar pela etapa de limpeza para remog#o de sujidades e posterior desinfecgéo com produto
adequado e regularizado pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria - ANVISA e/ou
Ministério da Saude - MS e deve ser utilizado somente para as finalidades indicadas pelos
fabricantes, dentro do prazo de validade e acompanhados de Fichas de Informagées de
Seguranca de Produtos Quimicos (FISPQ);

6.12. Evitar apoiar quaisquer materiais no chio, devido ao risco de contaminacg&o.
7. Orientagio aos clientes

7.1. Garantir a ampla difusdo das normas contidas neste protocolo aos clientes, por meio de
cartazes afixados, banners, panfletos, audios, videos, e-mails, etc.;
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7.2. Em local visivel, na entrada do estabelecimento, afixar placa com a lotagiio maxima
autorizada, segundo a classificagdo que o municipio obtiver AMARELA ou VERDE;

7.3. Na mesma placa deveréo ser informados os dias e horarios de atendimento ao publico.
8. Orientacio aos colaboradores

8.1. Assegurar-se de que mdscaras, luvas e outros equipamentos de protecio e higiene
fornecidos nunca serdio compartilhados entre os colaboradores;

8.2. Também estd vedado o compartilhamento de objetos e utensilios de uso pessoal, a
exemplo de copos descartaveis, fones e aparelhos de telefone;

8.3. Nos vestidrios, devem ser adotados os cuidados para evitar a contaminagio cruzada do
uniforme, evitando-se contato entre uniformes limpos e os sujos;

8.4. Orientar os colaboradores a seguirem as seguintes medidas de seguranca fora do
ambiente de trabalho:

* Néo realizar o trajeto de uniforme, evitando a contaminagio dos colegas de trabalho;
* Trocar a méscara utilizada no deslocamento;

* Lavar e trocar os uniformes diariamente e levéa-los ao local de trabalho protegidos em saco
plastico ou outra protegdo adequada, necessariamente fornecida pelo estabelecimento;

* Uniformes sé devem ser utilizados no ambiente de trabalho.

9. Hordrios alternativos de funcionamento

9.1. Enquanto vigorar o Plano So Paulo, os estabelecimentos s6 poderdo receber clientes por
6 horas, permitindo-se o fracionamento em dois periodos, observando-se o limite das 22 horas
de segunda a quinta-feira e 24 horas de sexta a domingo, para a interrup¢do completa do uso
dos ambientes internos pelo piblico em geral.

10. Reducio do expediente

10.1. Deverdo ser estabelecidas as jornadas de trabalho compativeis com os horérios

reduzidos de funcionamento, com o fim de evitar concentra¢do de colaboradores no
estabelecimento;
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10.2. Serdo estabelecidos novos turnos em que as refeigées sdo servidas aos colaboradores, de
modo a diminuir o niimero de pessoas reunidas simultaneamente.



